Para os usuarios que estdo com problemas para entrar no Q-Academico, rede
Wireless, Computadores e demais sistemas por motivo de senha expirada, incorreta
ou invalida, por favor seguir os procedimentos abaixo.

Alterando a senha do IFG-ID.

(Atengdo! Ndo efetuar troca de senha através de outros sistemas, somente através do SUAP)

Entre no SUAP através do site: http://suap.ifg.edu.br

Va na opcao Esqueceu sua senha.
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Usuério: @ Autenticacio de Documento

Acessza

| Esqueceu sua senha? | -t

Deseja alterar sua senha?

Informe os seus dados pessoais, Matricula e CPF.
(Para prestadores de servigo, estagidrios e tutores a matricula é o proprio CPF.).

Inicio +JSolicitagao de mudangade senhal

Solicitacao de mudanca de senha

Usurio: <«——— Numero da Matricula / IFG ID
Informe a sua matricula, caso seja servidor ou aluno, ou o seu CPF.
PR <— Seu CPF

Formato: "MO0Ca000 000 XX

}416 ‘ | ({ meCAPTCHA™

Digite o numero que vocé vé na imagem.

SVEREEE o Cligue em "Enviar Dados"


http://suap.ifg.edu.br/
http://www.ifg.edu.br/dti/ifg-id

Sera enviado um e-mail para o endereco cadastrado junto ao IFG
*(Caso o e-mail esteja incorreto ou ndo cadastrado, atualize seu cadastro junto a CORAE [Alunos], RH e
TI [Servidores].)

Foi enviado um email parag om com as instrucdes para realizar a mudanca de senha.

Inicio » Solicitagdo de mudancadesenha

Solicitacao de mudanca de senha

Usuario:* h‘
Informe a sua matricula, caso seja servidor ou aluno, ou o seu CPF.
CPF:*

Formato: "dOOC00C00 0"

Abra e-mail que vocé recebeu, e clique no link recebido.
(Caso ndo encontre o e-mail tente buscar na caixa de spam ou lixo eletrénico.)

Google |
Gmail - - C Mais ~

Entrada (1) nao-responder IFG - Solicitagao de mudanga de senha - Prezaro u
Com estrela

Importante

IFG - Solicitagao de mudanca de senha Entrada %

nao-responder@ifg.edu.br 18:54 (HA 17 m
para mim =

Prezado usuario,

Para realizar a mudanga de senha referente as suas credenciais da rede,
por favor acesso o link abaixo:

http://suap.ifg.

Alt. Abra o Link



Altere sua senha seguindo as regras informadas no site.

Inicio » Efetuar mudancadesenhado usudric
Efetuar mudanca de senha do usuari
Importante!

Atencdo: A senha deve obedecer as seguintes regras:

= N3o conter a matricula ou partes significativas do nome;
» Ter pelo menos 7 caracteres de comprimento;
= Conter caracteres de trés das quatro categorias a seguir:
» Caracteres mailsculos (A-Z)
» Caracteres mindsculos (a-z)
s Nameros (0-9)
= Simbolos (por exemplo, !, §, #, %]b

Senha:* <«——Digite a Nova senha

Confirmacio de senha: * <«<— Digite a nova senha novamente
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[Digiteotexto Digite o numero que voce vé na imagem.

<«——Clique em Enviar Dados

Pronto, agora e s6 aguardar cerca de 20 minutos para sua senha ser atualizada junto aos sistemas do
IFG.

Senha alterada comexesso!

Inicio » Efetuar mudangadesenhado usuar

Efetuar mudanca de senha do usuario

Atencido: A senha deve obedecer as seguintes regras:

= Nao conter a matricula ou partes significativas do nome;
= Ter pelo menos 7 caracteres de comprimento;
= Conter caracteres de trés das quatro categorias a seguir:
m Caracteres mailsculos (A-7)
» Caracteres mintsculos (a-z)
= Numeros (0-9)

= Simbolos (por exemplo, !, $, #, %)

Senha: ™
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